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contenere I'indicazione che il destinatario del messaggio pud opporsi ai
ricevimento in futuro di tali comunicazioni.

2. La prova del carattere sollecitato delle comunicazioni commerciali &
onere del prestatore.

Art. I
(Uso delle comunicazioni commerciali nelle professioni regolamentate)

1. L’impiego di comunicazioni commerciali che costituiscono un servizio
della societa dell’informazione o ne sono parte, fornite da chi esercita
una professione regolamentata, deve essere conforme alle regole di
deontologia professionale e in particolare, all’indipendenza, alla
dignita, all’onore della professione, al segreto professionale e alla
lealta verso clienti e colleghi.

Art. 11
(Esclusioni)

1. 11 presente decreto non si applica a:

a) contratti che istituiscono o trasferiscono dirtti relativi a beni
immobili, diversi da quelli in materia di locazione;

b) contratti che richiedono per legge lintervento di organi
giurisdizionali, pubblici poteri o professioni che implicano
l'esercizio di pubblici poteri;

¢) contratti di fideiussione o di garanzie prestate da persone che
agiscono a fini che eselano dalle loro attivita commerciali,
imprenditoriali o professionali;

d) contratti disciplinati dal diritto di famiglia o d1 successione.

Art. 12
(Informazioni dirette alla conclusione del contratto)

1. Oltre agli obblighi informativi previsti per specifici beni e servizi,
nonché a quelli stabiliti dall'articolo 3 del decreto legislativo 22 maggio
1999, n. 185, ii prestatore, salvo diverso accordo tra parti che non siano
consumatori, deve fomire in modo chiaro, comprensibile ed
inequivocabile, prima dell’inoltro dell’ordine da parte del destinatario
del servizio, le seguenti informazioni :

a) le varie fasi tecniche da seguire per la conclusione del contratto;
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