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_ Art. 17
(Assenza dell’obbligo generale di sorveglianza)

1. Nella prestazione dei servizi di cui agli articoli 14, 15 e 16, il prestatore
non ¢ assoggettato ad un obbligo generale di sorveglianza sulle
informazioni che trasmette 0 memorizza, né ad un obbligo generale di
ricercare aitivamente fatti o circostanze che indichino la presenza di
attivita illecite.

2. Fatte salve le disposizioni di cui agli articoli 14, 15 e 16, il prestatore &
comunque tenuto: :
a) ad informare senza indugio lautoritd giudiziaria o quella

amministrativa avente funzioni di vigilanza, qualora sia a
conoscenza di presunte attivitd o informazioni illecite riguardanti un
suo destinatario del servizio della societa dell informazione;;

b) a formire senza indugio, a richiesta delle autorita competenti, le
informazioni in suo possesso che consentano lidentificazione del
destinatario dei suoi servizi con cui ha accordi di memorizzazione
dei dati, al fine di individuare e prevenire attivita illecite.

3. Il prestatore ¢ civilmente responsabile del contenuto di tali servizi nel
caso in cui, richiesto dall’autoritd giudiziaria o amministrativa avente
funzioni di vigilanza, non ha agito prontamente per impedire 1’accesso
a detto contenuto, ovvero se, avendo avuto conoscenza del carattere
illecito o pregiudizievole per un terzo del contenuto di un servizio al
quale assicura ]’accesso, non ha provveduto ad informame l'autoritd
competente.

Art. 18
{Codici di condotta)

1. Le associazioni o le organizzazioni imprenditoriali, professionali o di
consumatori promuovono ladozione di codici di condotta che
trasmettono al Ministero delle attivita produttive ed alla Commissione
Europea, con ogni utile informazione sulla loro applicazione e sul loro
impatto nelle pratiche e consuetudini relative al commercio elettronico.

2. 1] codice di condotta, se adottato, & reso accessibile per via telematica e
deve essere redalto, oltre che in lingua italiana e inglese, almeno in
un’altra lingua comunitaria

3. Nella redazione di codici di condotta deve essere garantita la protezione
dei minori ¢ salvaguardata ia dignitd umana.
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