UW 0 Sportello Unico per le Imprese

PROTOCOLLO DI INTESA
TRA

S.U.A.P. Comprensoriale “Media e Bassa Vallesina”
E

Associazioni di Categoria delle Imprese

| sottoscritti:

- Sindaco pro tempore e legale rappresentante del Comune di Jesi, in rappresentanza
dell”Associazione S.U.A.P. della Media e Bassa Vallesina” costituita formalmente il
29.10.99;

- Vicepresidente del Comitato Vallesina, delegato dal Presidente ASSINDUSTRIA di
Ancona;

- Direttore, delegato dal Presidente APINDUSTRIA di Ancona;

- Presidente del Comitato Comunale dell’Associazione Artigianato C.G.1.A. sede di Jesi;

- Presidente del Comitato Comunale dell’Associazione Artigianato C.G.l.A. sede di Jesi,
delegato dal Presidente dell’Associazione Prov.le Artigianato C.G.I.A. Ancona;

- Presidente dell’Associazione Artigianato C.N.A. sede di Jesi;

- Presidente dell’Associazione Artigianato C.N.A. sede di Jesi, delegato dal Presidente
Associazione Prov.le Artigianato C.N.A. Ancona;

- Presidente della CONFCOMMERCIO sede di Jesi;

- Segretario mandamentale delegazione di Jesi, delegato dal Presidente della
CONFCOMMERCIO Prov.le Ancona;

- Direttore, delegato dal Presidente CONFCOOPERATIVE Ancona;

- Coordinatore, delegato dal Presidente della LEGACOOP MARCHE Ancona;

PREMESSO

CHE per dare compiuta attuazione al D.P.R. 447/98 e succ. mod. recante il regolamento
istitutivo dello Sportello Unico per le Attivita Produttive, le Amministrazioni Comunali di:
Agugliano, Belvedere Ostrense, Camerata Picena, Castelbellino, Castelplanio,
Chiaravalle, Cupramontana, Filottrano, Jesi, Maiolati Spontini, Mergo, Monsano,
Montecarotto, Montemarciano, Monteroberto, Monte San Vito, Morro d’Alba, Poggio San
Marcello, Rosora, San Marcello, San Paolo di Jesi, Santa Maria Nuova, Staffolo, si sono
formalmente costituite in “Associazione per la gestione associata dello Sportello Unico per
le Attivita Produttive” in data 29.10.1999;
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CHE istituzione dello Sportello Unico per le Attivita Produttive deve rappresentare un
efficace strumento per razionalizzare e semplificare gli adempimenti amministrativi riferiti
agli insediamenti produttivi, non solo nellambito comunale, ma anche presso tutte le
Amministrazioni Pubbliche coinvolte nel procedimento;

CHE lo Sportello Unico per le Attivita Produttive dovra sviluppare sempre piu la sua
capacita di assistenza agli utenti nella individuazione e nell’espletamento di tutti gli
Adempimenti connessi alla localizzazione di un impianto produttivo, nonché
garantire I'impegno, attraverso intese con le altre PP.AA. di cui intende avvalersi, per la
riduzione dei tempi di attuazione dell'insediamento stesso;

CHE tale servizio, oltre ad essere erogato secondo modalita tradizionali, si avvarra
progressivamente di moderni strumenti informatici e telematici per 'attivazione, la gestione
e l'interscambio informativo del servizio medesimo sia con le Amministrazioni coinvolte
che con gli utenti ed i rappresentanti di questi;

CHE lo Sportello Unico per le Attivita Produttive rappresenta I'unico interlocutore referente

per I'intero sistema imprenditoriale locale al fine di:

- garantire certezza, semplificazione e speditezza delle procedure di localizzazione degli
impianti produttivi;

- garantire il raccordo con le altre Pubbliche Amministrazioni che intervengono nel
procedimento di insediamento/modifica delle imprese;

CHE le Organizzazioni imprenditoriali da tempo richiedono un impegno della Pubblica
Amministrazione in tale direzione e che quindi vedono con estremo favore e disponibilita
tutti gli sforzi finalizzati ad avvicinare gli enti pubblici ai tempi ed alle necessita delle
imprese impegnate in una difficile competizione economica;

CHE é in atto da diverso tempo nel nostro territorio una collaborazione fattiva fra Comune
ed Organizzazioni di categoria, nel rispetto dei reciproci ruoli e competenze, per lo
sviluppo economico del territorio;

CHE sia le Associazioni di categoria sia le Amministrazioni Comunali ritengono
necessario operare congiuntamente per concorrere alla semplificazione degli adempimenti
amministrativi cui sono tenute le imprese;

CHE le Associazioni di categoria svolgono in maniera ampia e qualificata per gli associati
servizi di consulenza, assistenza e di relazione verso la Pubblica Amministrazione;

CHE le Associazioni di categoria svolgono costante attivita di assistenza, supporto e
diffusione delle informazioni concernenti gli insediamenti produttivi, le normative
applicabili, le agevolazioni di natura finanziaria, gli adempimenti di natura fiscale e
contributiva;
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CHE I'Amministrazione Comunale di Jesi, in qualita di Ente capofila dell’Associazione
S.U.A.P. dei Comuni della Media e Bassa Vallesina, intende evitare inutili sovrapposizioni
di ruoli per quel che concerne I'attivita di consulenza e di orientamento aziendale rispetto
ai servizi offerti nel territorio della Provincia di Ancona dalle strutture ivi presenti;

RITENUTO che tutto cid consenta di evitare inutili dispendi di risorse umane e finanziarie
perseguendo in tal modo le finalita di istituto e, soprattutto, di dare concreta attuazione al
principio di sussidiarieta cui improntare le proprie attivita;

RICHIAMATO il D.P.R n.447/98 e succ. mod. e integrazioni, recante il Regolamento di
attuazione dei principi enunciati nel Decreto Legislativo n.112/98 per la parte riguardante
I'attivazione dello Sportello Unico per le Attivita Produttive;

CONVENGONO

e Di collaborare al fine di dare concreta attuazione al progetto “Sportello Unico per le
Attivita Produttive” dellAssociazione dei Comuni della Media e Bassa Vallesina,
associazione costituita con atto del 29.10.1999;

e Di operare in maniera coordinata e concertata, anche con le altre Amministrazioni
Pubbliche, al fine di realizzare una reale semplificazione procedimentale e normativa
rispetto agli adempimenti che attengono allo svolgimento dell’attivita d'impresa;

e Di costituire I'Osservatorio sulla qualita dei servizi alle imprese, con il compito di
garantire, sia dal punto di vista dellutenza che da quello dellAmministrazione
Comunale, un reale presidio ed impulso al processo di innovazione amministrativa,
obiettivo ultimo del servizio di Sportello Unico per le Attivita Produttive.

Operativamente I'Osservatorio sara coordinato dal responsabile del servizio “Sportello
Unico per le Imprese” del Comune di Jesi e vedra la partecipazione dei rappresentanti
delle Associazioni aderenti all'iniziativa. Potranno partecipare ai lavori i tecnici delle
Associazioni e degli Enti pubblici, per tutte quelle fasi di analisi e proposta in cui si riterra
opportuna la presenza di figure professionali specializzate.

In particolare :

¢ |l Comune di Jesi, quale Ente capofila dell'associazione S.U.A.P. di 23 Comuni della
Media e Bassa Vallesina, si mpegna a mettere a disposizione delle organizzazioni di

categoria, mediante collegamenti telematici e procedure informatiche, I'accesso al
proprio sistema informativo, valorizzando ed utilizzando le strutture associative e le
loro strutture territoriali, per I'attivita di assistenza e di supporto alle imprese;

e Nellambito dell’attivita dellOsservatorio, il Comune di Jesi e le Associazioni di
categoria firmatarie dell’accordo sperimenteranno nuove soluzioni informatiche e
telematiche di interscambio, di consultazione ed aggiornamento sullo stato dei
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procedimenti, di statistica sulle prestazioni e sugli utenti del servizio ed in generale dei
servizi curati dallo Sportello Unico. Cid in previsione di una collaborazione attiva tra
attori pubblici e attori privati nella gestione ed erogazione del servizio in oggetto, che
vede le Associazioni di rappresentanza come interlocutori  privilegiati
dellAmministrazione pubblica;

e Le Associazioni di categoria, attraverso tutte le sedi territoriali, si impegnano altresi a
svolgere la piu ampia attivita di informazione alle imprese sull’attivita dello Sportello,
attraverso:

la distribuzione di opuscoli informativi sullo S.U.A.P. che saranno progettati, redatti e
stampati a cura dello S.U.A.P. Comprensoriale della “Media e Bassa Vallesina”;

ogni forma di consulenza ai propri associati in merito alle tematiche dello Sportello
Unico e nell’espletamento degli adempimenti previsti per I'attivazione del procedimento
unico;

e Le Associazioni di categoria si impegnano a partecipare, su richiesta dello S.U.A.P.
Comprensoriale, agli incontri del gruppo di lavoro permanente istituito nell’ambito
dell’Associazione S.U.A.P. dei Comuni della Media e Bassa Vallesina, per operare un
attento monitoraggio delle procedure e delle normative al fine di semplificare le prime e
di rendere di agevole applicazione le seconde.

e Le Associazioni sottoscrittrici assicurano la disponibilita del proprio personale per
fornire gratuitamente all’'utenza, presso le rispettive sedi e/o attivando un collegamento
telematico, tutte le informazioni d’interesse per le imprese comprese quelle concernenti
le attivita promozionali, disponibili a livello provinciale.

e Le parti si impegnano a fornire il proprio contributo, in termini relazionali e consultivi
nelle varie fasi di gestione del procedimento unico, attraverso la messa a disposizione
delle professionalita acquisite nei rispettivi settori di competenza, con particolare
riferimento alle funzioni informative all’'utenza.

e Le parti dichiarano I'esplicita disponibilita ad estendere, con eventuali integrazioni, il
presente accordo a tutte le Associazioni di rappresentanza degli interessi degli
operatori economici privati e ai soggetti che, successivamente alla sottoscrizione del
presente atto, manifestino la volonta di aderire alllntesa Quadro o della cui
partecipazione si ravvisi la necessita in relazione alla natura di determinate scelte
decisionali in materia di insediamenti produttivi.

e Le parti convengono sulla necessita di progettare percorsi formativi comuni ai quali far
partecipare i rispettivi collaboratori, per omogeneizzare le conoscenze e (li
adempimenti normativi e procedurali connessi con l'attivazione dello Sportello Unico
per le Attivita Produttive dei Comuni dell’Associazione e per poter in maniera
coordinata realizzare un nuovo modello di relazioni fra Imprese e Amministrazioni
Pubbliche del territorio.
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e Le Associazioni firmatarie ed il Comune capofila dell’Associazione S.U.A.P. della
Media e Bassa Vallesina si impegnano a operare congiuntamente, nel pieno rispetto
dei reciproci ruoli e responsabilita pubbliche ed istituzionali, per verificare:

1. Quali ambiti di semplificazione amministrativa e di innovazione organizzativa devono
essere considerati prioritari;

2. Quali criticita operative, regolamentari e burocratiche si riscontrano in tali ambiti;

3. Quali possibili soluzioni occorre mettere in campo e quali interventi sono necessari;

4. Quali servizi, oltre a quelli previsti dalla legge, & opportuno che ’Amministrazione offra
tramite lo Sportello Unico per le Attivita Produttive;

5. Quale risultato il servizio pubblico ottiene, nel corso del tempo;

6. Quale percezione della qualita si ha dall’utenza.

Nellambito dell’Osservatorio saranno presentate e vagliate le proposte e le soluzioni di
innovazione prospettate dagli aderenti all'iniziativa.

Con tale fine lo Sportello Unico si impegna formalmente a raccogliere, analizzare ed a
rispondere a tutte le problematiche e proposte provenienti dalle Associazioni di
rappresentanza e da ogni altro attore coinvolto nel processo di erogazione e gestione del
servizio di Sportello Unico per le Attivita Produttive.

Jesi, 11 27.09.2001

| SOTTOSCRITTI:

Associazione SUAP Media e Bassa Vallesina
ASSINDUSTRIA Ancona

APINDUSTRIA Ancona

Comitato com.le Assoc. Artigianato C.G.l.A. sede di Jesi
Associazione Prov.le Artigianato C.G.I.A. Ancona
Associazione Artigianato C.N.A. sede di Jesi
Associazione Prov.le Artigianato C.N.A. Ancona
CONFCOMMERCIO sede di Jesi
CONFCOMMERCIO Prov.le Ancona
CONFCOOPERATIVE Ancona

LEGACOOP MARCHE Ancona



